
项目1 揭开物流的面纱——物流概述
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 实训1.1 体验物流活动 
◆  目的：
认识物流活动的经济意义。

培养学生观察和分析物流与我们的生活、经济之间的关系和能力。

帮助学生以系统的眼光分析问题，从实践中理解现代物流对人们生活的影响、物流对企业利润产生的影响。

培养学生寻找物流业发展中存在的问题的能力。

训练学生的观察学习及团队合作能力。 

活动安排：

分小组（每组6-8人）体验一次电商物流，对接触的快递公司进行评价，初步了解他们公司的运作模式、发展状况、主要业务等情况。

根据了解及调查的情况配合照片制作PPT，介绍整个购买体验的情况，并进行评价。结合对物流及物流活动的理解，请各小组谈谈收获。

分组课堂演示并讲解PPT，各组一起讨论分享实践的收获与体会。教师点评。

教师注意事项：

讲解学生购物体验的注意事宜。

检查分组是否合理。

组织学习资源的调配。

评价标准：

	评价指标
	自测结果

	在小组体验活动中的表现（参与度，讨论）
	□优秀     □合格    □不合格

	在小组制作PPT中的参与（制作，团队合作）
	□优秀     □合格    □不合格

	在小组课堂演示中的表现（发言，提问）
	□优秀     □合格    □不合格

	对物流及物流活动的理解情况及运用
	□优秀     □合格    □不合格
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 实训1.2 物流服务标准化设计 
◆  目的：
培养学生调查访问和信息采集的能力。

培养学生分析问题和解决问题的能力。

培养学生的设计能力。

活动安排：

分小组（每组6-8人）设计问卷调查表，组织物流标准化应用调查，并上网搜索国内外物流标准化方法的制定与应用现状。

选择某一公司，组织搜集资料，并为其设计一份物流服务标准化操作手册。

根据了解及调查的情况配合照片制作PPT，结合物流标准化的内容，请各小组谈谈收获。

分组课堂演示并讲解PPT，各组一起讨论分享实践的收获与体会。教师点评。

教师注意事项：

讲解学生问卷设计及外出调研的注意事宜。

检查分组是否合理。

组织学习资源的调配。

评价标准：

	评价指标
	自测结果

	在小组调研访问活动中的表现（参与度，讨论）
	□优秀     □合格    □不合格

	在小组制作PPT中的参与（制作，团队合作）
	□优秀     □合格    □不合格

	在小组课堂演示中的表现（发言，提问）
	□优秀     □合格    □不合格

	对物流管理、物流标准化的理解情况及运用
	□优秀     □合格    □不合格
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 实训1.3 组建模拟物流团队     

◆  目的：
熟悉所选择的相关行业，为职业生涯的规划打下基础。

使学生具备一定的社交能力，能根据工作的需要与相关单位或个人建立关系。

为后面要开展的团队活动奠定基础。

活动安排：

按6-8人为一小组组建项目团队；确定团队负责人（项目经理）

各组创设模拟公司，给公司起一个名字，团队负责人根据岗位职责要求组织人员进行模拟招聘，组员中每个同学轮次应聘有关岗位。

在模拟应聘过程中，各组员分析自己适合从事哪个岗位并列出自己认为物流从业人员应具备的职业素质和技能

小组讨论后进行团队内部分工，并确定物流团队的组织形式，制作成PPT。

课堂上分小组介绍行业背景、公司的相关情况及项目组成员的分工情况；老师和其他小组的成员进行提问，每组15分钟。

教师注意事项：

检查分组和各团队负责人是否合理。强调分组和团队合作的重要性。

要求学生根据课业要求，收集相关资料，组织好小组讨论，充分展示各小组的特色。

对各组选择的背景行业做正确的指导。

评价标准：

	
评价指标

	自测结果

	具有较强的获取信息和资料的能力，学习能力强
	□优秀     □合格    □不合格

	具有较强的团队合作精神，积极参与团队讨论
	□优秀     □合格    □不合格

	参与模拟招聘，PPT制作及课堂演示情况
	□优秀     □合格    □不合格

	根据老师或同学提问课后进行补充完善情况
	□优秀     □合格    □不合格
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